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* Neue Funktionen
PMU Corporate Development - Rollen und Verantwortlichkeiten
Metafunktion: Chance- & Risiko-Management (OTM) - Integrationsmodell
Metafunktion: Chance- & Risiko-Management (OTM) - Architektur der Ebenen
Proaktive Marktorientierte Unternehmensfiihrung (PMU): Krafte, die auf den Corporate Value wirken
Proaktive Marktorientierte Unternehmensfiihrung (PMU): Die LOsungspyramide
KI-orchestrierte Service-Ticket-Verarbeitung - Fallstudie
Proaktive Marktorientierte Unternehmensfiihrung (PMU): Operationale Sicht
PMU - KI-Governance-Struktur
PMU - Funktionen mit KI-Unterstitzung zu automatisierten Prozeduren
+ Uberarbeitungen
> Entstehung marktorientierter Managementgrundlagen fiir Entscheidungen in Echtzeit
> Proaktive Marktorientierte Unternehmensfiihrung (PMU): Basismodell, funktionale Sicht
> PMU - Integration der KI-Strategie
» Behobene Fehler
> Kleinere Fehler wurden behoben
» Sonstiges
> Ein paar kleine Schonheitsoperationen ;)
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ICl/net Framework s

Proaktive Marktorientierte Unternehmensfihrung

auf Basis der Integrierten Corporate Identity (ICl)
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ICl/net Framework s
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ulare Framework
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Neue Funktionen
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PMU Corporate Development — Rollen und Verantwortlichkeiten

1. Strategischer Think Tank und Thought Leadership 12. Strategisches Corporate Growth Management

2. Sparringspartner fur die C-suite 13. Strategisches Corporate Partnership Management

3. Strategische Ausrichtung zur Umsetzung der C-Suite-Frames 14. Strategisches Markt- & Produktportfoliomanagement

4. Konnektor zwischen C-Level und M1-Suite

5. Strategische Fuhrung der Integrierten Corporate Identity

15. Strategisches Business Development
16. Strategisches Research & Development Management

17. Strategisches Stakeholder Management

6. Strategisches Corporate Value Management (CVM)

7. Strategisches Corporate Culture Management (CCM) 18. Strategisches Organisations- & ICT-Management

8. Treiber strategischer Initiativen und Portfolios
9. Gesamtverantwortung PMU Portfolio Management

10. Executive Management Pooling (EMP) Supervisor

19. Strategisches Proaktives People Management (PPM)

20. Strategisches Finanz- & Controlling-Management

21. Strategisches Qualitdts- & Verbesserungsmanagement

11. Strategisches Executive Management Development (EMD) 22. Strategisches Lernen & Wissensmanagement

© 2003-2026 - Version 19 - Edition 2026-01.01 - Autor: Holger Koppenbrink
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Metafunktion: Chance- & Risiko-Management (OTM) — Integrationsmodell

Schliisselfunktionen

Corporate

Development

Unternehmenskultur- Corporate

Value Management

Management

Chance- & Risiko-
Management (OTM!)

Stakeholder 3D

Corporate Controlling

Management

Sales, Operations
und Services

!J strategisch !J taktisch _J operativ

1 OTM: Opportunity and Threat Management
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Metafunktion: Chance- & Risiko-Management (OTM) — Architektur der Ebenen

Corporate Opportunity & Threat Management (OTM) Prozess

= | |
2 1 Corporate Development 1
&
- | |
@ I Corporate Value Management I
| |
: Unternehmenskultur-Management :
— I - K] I
~ 5 | Marktentwicklung / Business Development, Stakeholder Organisations- Proaktives 3D |
238 | Portfoliomanagement Forschung & Entwicklung Management entwicklung / IT People Management Corporate Controlling |
| |
\ \ - : -\ \
360° Strategisches Radar: »~— Regelbasierte Analysen & Ableitung von MaRnahmen; ilasos;_s,\c/]hgzginejwaagrl]lsseﬂ'el\:l& Nachhaltige Pflege \
»  Erkennen des Potenzials an NI/KIY Interpretation der J Planung und Setup - > OTM Quick Res gonse :) der OTM-Ergebnisse,
Chancen und Risiken Szenario-Ergebnisse des gesamten OTM-Prozesses > .p ) z.B. durch KVP?2
> OT™M Kgmmunlkatlon
A ; ; : ! :
e | Transformation und Uberfiihrung in die Praxis = Sales, Operations, Services ||
i 1
Prozess des Kontinuierlichen Objektorientierten Lernens (COL) und Wissensmanagement /

L NI/KI: Natdrliche/Kunstliche Intelligenz, 2 KVP: Kontinuierlicher Verbesserungs-Prozess
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Proaktive Marktorientierte Unternehmensfihrung (PMU): Krafte, die auf den Corporate Value wirken

Kurzfristig

©

@

{ Proaktiv }

O

Wettbewerb und
Marktdynamik

Externe und interne
Kommunikation

O

Relative Markenstarke
und Marktposition

)

Marktdaten-
verfligharkeit

Corporate

Finanzmarkt-

bedingungen

O

Technologische
Entwicklungen

O

O

Supply-Chain-
Probleme

Arbeitsmarkt-
bedingungen

O

Value

O

Best-Practice-
Engagements

| Proaktiv )
Leadership-
O fahigkeit
Integrierte
Transparenz Corporate
und Sichtweite Identity (ICI)
Organisationale Resilienz- /)
Reagibilitat und niveau
Anpassungsfahigkeit
Vertrauen und —
o Q
Loyalitat der S
Vertrauen und Shareholder (0]9)
Loyalitat aller =p
Skl Kontinuierliches Lernen 0
Q und kontinuierliche —
Verbesserung 0a
O .
Umweltereignisse
und -einflusse
Rechtlicher

O

O Preiselastizitat in Soziale
Beschaffungs- und Bewegungen Politische Rahmen
Quick Absatzmarkten Bedingungen Wirkung © © O
Response ( ] ( ]
| Reaktiv ) | Reaktiv )
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Proaktive Marktorientierte Unternehmensfihrung (PMU): Die Losungspyramide

Transformation von Innen- oder Produkt-

orientierung zu marktorientiertem Management

Corporate

Market Intelligence und Va/ue Marktorientiertes

Quick Response Systeme Task Force Management

Kl-basierte Apps & Data Fabric

!J strategisch !J taktisch
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Kl-orchestrierte Service-Ticket-Verarbeitung — Fallstudie

5) E-Rechnung und Buchung ‘

Auto-Rechnungsprifung & -Zahlung ‘

6 ) Marktbedarfe Lieferungen 4 ) Abschluss & Dokumentation ‘

7

2] Ticket, Losung, Ausfiihrung ‘

ELLA: OK-Meldung
3)

1)

, . Transformation
ELLA-induzierte Fehlermeldung r

Corporate
Value

Kl-basierte Apps & Data Fabric

strategisch taktisch — . . ——
.J E .J — Sales, Operations, Services
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Proaktive Marktorientierte Unternehmensfiuhrung (PMU): Operationale Sicht

ICI: Integrierte Corporate Identity

oo I ]
| | |
| | !
: Mission I Vision : Wissen
e e et e | | |
| | !
o . ——— S S
= |ndividuelles PMU-Basismodell I : :
| | I
= Corporate Development | Kommuni- | kultur | Verhalten
I kation I I
= Corporate Value Management | |
1 1
= Marktentwicklung/ I :
Portfoliomanagement | Mérkte, | Position,
Kandle : Marken & : Preise &
= Corporate Change-Management, | Produkte | Werte
Quick Response System (QRS), 1 J
Chance-/Risiko-Management :
= Organisationsentwicklung "
-
~‘~___ ,—”’
O
O&
C

= |nfrastruktur / Apps & Funktionen

= Entwicklung & Integration

*_® Beitrag zum Business Value

= Architektur / Apps & Data Fabric
= Compliance, Transparenz, Sicherheit

= Konsistenz, Zuverlassigkeit,
Vertrauen der Nutzer

= Verflgbarkeit & Befdhigung

= Skalierbarkeit & Effizienz (ROI)

Technologie, Infrastruktur und Fahigkeiten

= Modelle, Agenten, Orchestrierung

= Fahigkeiten & Befdhigung
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PMU — KI-Governance-Struktur

Unternehmensweite KI-Governance /

KI-Governance-Board

KI-Geschaftsmodell

Kl Corporate Development inkl.
Value- & Kultur-Management

Resilienz- & Wachstums-Frame

Chance- & Risiko-Management

KI Quick Response Frame(s)

Recht, Compliance, Vertrauen
Kl-Integration > Unt.-Portfolio
KI-Enterprise-Strategie
Generelle KI-M1-Roadmap

KI-Planung & Steering-Board

KI-Programmanagement

Kl Business Development

Kl Business Value Management
Use-Case- & Skalierungs-Mgmt.
KI-Stakeholdermanagement
KI-Finanzplanung/-Controlling
Budgets, Forecasts und Reports
KI-Skilling und Rollen
Ressourcen- & Qualitatsmgmt.

COL/Wissensmanagement

KI-Programm- & Projekt-Office

KI-Delivery-Team

s

Programm- & Projekt-Org.
KI-Funktionsmanagement
Kl-Kommunikationsleitung
KI-Weiterbildung fiir Belegschaft
KI-Enterprise-Service-Mgmt.
Entscheidungen/Genehmigungen
Eskalations- & Konflikt-Mgmt.
Lizenzmanagement
Changemanagement

Dokumenten- & Revisionsmgmt.

o’

Technische KI-Ownership
Generelle KI-Architektur
Modelle, Agenten, Orchestrierung
Integrierte Kl-Infrastruktur
Kl-basierte Apps & Data Fabric
KI Data Governance Operations
Konsistenz & Transparenz
Zugriffs- & Rechtemanagement
Cl/CD & QS Operations
Entwicklung der User-Fahigkeiten
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F PMU — Funktionen mit Kl-Unterstiitzung zu automatisierten Prozeduren
|

|

_—I KI-Agent
/i
e

Prozedur

E: Entscheiduy

ﬁ ! Apps & Data Fabric ! ! ﬁ
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Uberarbeitungen
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Entstehung marktorientierter Managementgrundlagen fiir Entscheidungen in Echtzeit

Corporate Development

Interpretation & Entscheidung

Corporate Controlling Stakeholder

Analyse, Synthese, Reporting Ma nagement

Unit/Prozess Controlling
Analyse & Reporting

Unit/Prozess Operatiohé

Geschaftsvorfalle

—

Erganzend: Externe Daten

z.B. Branchendaten, Volkswirtschaftsdaten etc.
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Proaktive Marktorientierte Unternehmensfihrung (PMU): Basismodell, funktionale Sicht

Generelle PMU-Strategie /

= | |
2 1 Corporate Development 1
&
- | |
@ I Corporate Value Management I
| |
: Unternehmenskultur-Management :
| |
x5 | Marktentwicklung / Business Development, Stakeholder Organisations- Proaktives 3D |
238 | Portfoliomanagement Forschung & Entwicklung Management entwicklung / IT People Management Corporate Controlling |
| |
I Kl-basierte, integrierte Systeminfrastruktur / Apps & Data Fabric I
I A — S I
: [..] (Program Management Planning/Analytics w Value Stream Mgmt. Automation/Robotics Talent Management Controlling Apps [...] :
> 4
2 I \ . - A T |
| 0 - - -
S | Sales, Operations, Services ||
i 1
Prozess des Kontinuierlichen Objektorientierten Lernens (COL) und Wissensmanagement /
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PMU - Integration der KI-Strategie

PMU-Geschaftsmodell }

<
O
2
Q0
0]
frur}
©
F
)
(%]

| . . B |
I ... Geschaftsmodell J KI-Geschaftsmodell J ... Geschaftsmodell I
| " |
I KlI-Strategie I
: Der Weg, das Beste rauszuholen :
| |
| |
s : Business Value Corporate Value KI-Skilling KI- :
2 I und -Rollen Compliance I
S 1 Customer/ ‘o i |
Client = Kl-Trainings = Gesamtleitung
1 — Value = Prototyping = Ethik & Regeln 1
: - ‘ = K| Task Forces = Risikomanagement ' :
: Marktentwicklung / Business Development, Stakeholder Organisations- Proaktives 3D :
I Portfoliomanagement Forschung & Entwicklung Management entwicklung / IT People Management Corporate Controlling I
g Prozess des Kontinuierlichen Objektorientierten Lernens (COL) und Wissensmanagement }
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